Так, в 2018 году в ходе деятельности Администрации поселения рассмотрено 764 обращения граждан. Основными вопросами граждан при обращении в Администрацию являлись вопросы присвоения адресов объектам недвижимости – 178 (в 2017 году - 240), о предоставлении земельных участков в собственность, в том числе в аренду – 141 (2017 - 309).
При этом стоит отметить, что значительное снижение количества обращений граждан в Администрацию явилось следствием проведенной работы по разъяснению вопросов, касающихся деятельности органов местного самоуправления, а также передачей полномочий в сфере архитектуры, градостроительства и земельных отношений (за 2018 год – обращений, в то время как в 2017 году – 328)
Тематика вопросов поднимаемых в обращениях граждан в динамике 2017-18 гг.
	Содержание
	2017
	2018

	о присвоении адреса, в т.ч. о переадресации
	240
	178

	о выдаче архивных данных, выписок из похозяйственного учета
	64
	34

	о предоставлении в собственность земельных участков для льготных категорий граждан
	53
	0

	о предоставлении земельных участков в собственность, в т.ч. в аренду
	309
	141

	о расторжении договора аренды
	18
	5

	о своде деревьев
	48
	35

	о предоставлении места для нестационарных торговых объектов
	23
	17

	о предоставлении места для временной торговли
	57
	14

	о выдаче ГПЗУ
	153
	0

	о выдаче разрешений на строительство
	122
	0

	об изменении вида разрешенного использования земельного участка
	25
	3

	об утверждении схемы земельного участка
	14
	4

	об оказании материальной помощи
	30
	24

	о выдаче разрешений на вывоз валежника
	24
	23

	об очистке дорог
	13
	6

	разное
	134
	280

	Общее
	1327
	764


Все обращения обеспечены своевременными ответами.
В 2018 году было проведено 45 личных приемов граждан, на которых Главой муниципального образования было принято 43 гражданина (в 2017 году проведено 45 личных приемов граждан, на которых был принят 71 гражданин).

